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L’illettrisme en santé affaiblit les résultats cliniques au Canada

(OTTAWA, le 3 mars 2008) La majorité des Canadiens adultes n’ont pas les compétences
nécessaires pour comprendre I'information sanitaire dont ils ont besoin au quotidien. C'est la
conclusion que tire le Groupe d’experts sur la littératie en matiére de santé de I'Association
canadienne de santé publique (ACSP). L’illettrisme en santé est associé a une mauvaise santé, et
le Groupe juge que la situation au Canada est critique.

La littératie en santé désigne les compétences nécessaires pour trouver, comprendre et utiliser
I'information sanitaire. La littératie et la littératie en santé sont associées aux résultats cliniques,
et si leurs niveaux sont faibles, elles limitent la participation a la société et a I'’économie.

« La complexité croissante du systeme de santé fait que les Canadiens doivent posséder un
bagage d’information plus lourd, déclare le coprésident du Groupe d’experts, Irving Rootman. Il
est temps de nous intéresser plus sérieusement a ce probléme. »

« La littératie en santé est une question d’égalité sociale, affirme la chef de direction de I’ACSP,
Debra Lynkowski. Le systéme de santé canadien doit devenir plus sensible et mieux adapté aux
enjeux de la langue, de la culture et de la littératie en santé. »

Le Groupe recommande une stratégie pancanadienne avec des politiques et des programmes
axés sur les difficultés particuliéres des populations les plus susceptibles d’avoir de faibles
niveaux de littératie en santé. Ce sont notamment les personnes agées, les nouveaux arrivants,
et les personnes a faible revenu, sous-scolarisées ou qui ne maitrisent ni I'anglais, ni le francais.
Intitulé Vision d’une culture de la santé au Canada, le rapport du Groupe d’experts sur la
littératie en matiére de santé est disponible sur le site www.cpha.ca.

L’Association canadienne de santé publique est une association bénévole nationale, indépendante
et sans but lucratif qui représente la santé publique au Canada et entretient des liens avec la
communauté de santé publique internationale. Les membres de I’ACSP croient a I'accés universel
et équitable aux conditions de base qui sont nécessaires pour parvenir a la santé pour tous les
Canadiens. La littératie et la littératie en santé sont considérées comme étant des ressources de
base pour la vie et la santé au quotidien.

L’ACSP tient a remercier le Centre du savoir sur la santé et 'apprentissage du Conseil canadien
sur I'apprentissage pour sa contribution financiére au Groupe d’experts sur la littératie en
matiére de santé.
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